
Promotionele Algemene Voorwaarden 

Duracell Scan en Win Actie 2024 Nederland 

Deze Promotionele Voorwaarden (hierna: "Actievoorwaarden") zijn van toepassing op de 

tijdelijke actie 'Duracell Scan en Win Actie 2024' (hierna: de "Actie"), georganiseerd door 

Duracell Netherlands BV, gevestigd aan het Olympisch Stadion 24-28, 1076 DE te Amsterdam 

(hierna: de "Promotor"). De inhoud van de Actie en deze Actievoorwaarden zijn te allen tijde 

te raadplegen op www.duracellscanwin.com (hierna: de "Actiewebsite").  

  

Artikel 1  Algemeen 

- Deze Actie loopt van 17 juni tot en met 4 augustus 2024. Hij is onder voorbehoud van 

aankoop en staat open voor Nederlandse inwoners van 18 jaar en ouder.  

- Door deel te nemen aan de Actie gaan deelnemers akkoord met deze 

Actievoorwaarden. Deelname aan de Actie en daarmee acceptatie van deze 

actievoorwaarden is verplicht om kans te maken op één van de prijzen. 

- Om deel te nemen aan deze Promotie moeten deelnemers Duracell batterijen kopen 

bij één van deelnemende retailers tijdens de actieperiode van 17 juni tot 4 augustus 

2024 in Nederland. 

- Een deelnemer kan zo vaak deelnemen aan de actie als hij wil. Er is echter maar één 

deelname mogelijk per gekocht product. Elke deelnemer kan maximaal één prijs 

winnen gedurende de looptijd van de actie (zelfde naam, e-mail/postadres en per IP-

adres). Er is maximaal één winnaar per gezin, wonend op hetzelfde adres.  

- Inzendingen die niet in overeenstemming met de huidige voorwaarden zijn ingediend, 

worden gediskwalificeerd en mogen niet deelnemen aan de Actie.    

- Werknemers van de Organisator en iedereen die direct of indirect betrokken is bij de 

organisatie van de Actie, evenals hun naaste familieleden, zijn uitgesloten van 

deelname aan de Actie.  

 

Artikel 2  Actie: SCAN en WIN 

1. Deelname 

- Koop een Duracell product tijdens de actieperiode van 17 juni tot 4 augustus 2024, 

zoals hierboven beschreven en bewaar het aankoopbewijs. 

- Registreer je voor 4 augustus 2024 op de website www.duracellscanwin.com. 

Deelnemers kunnen zich ook registreren door de QR-code op het promotiemateriaal in 

de winkel te scannen. Na het scannen wordt de animatie geopend in de browser van 

de mobiele telefoon. Deelnemers kunnen alleen deelnemen aan de Promotie als ze 

akkoord gaan met de Promotievoorwaarden. 

- Deelnemers moeten het vereiste formulier invullen en een kopie van hun 

aankoopbewijs uploaden. De deelnemer kan zich registreren voor deelname aan de 

actie via de actiewebsite. 

- Om deel te nemen aan de actie moeten deelnemers hun naam, e-mailadres, 

telefoonnummer en (kopie van het) aankoopbewijs uploaden op de actiewebsite. 



- Om fraude te voorkomen kan er steekproefsgewijs worden gevraagd naar het originele 

aankoopbewijs van de deelnemer; het origineel is nodig om de prijs te kunnen uitreiken 

in geval van winst. Het is uitdrukkelijk verboden om aankoopbewijzen te reproduceren 

(inclusief fotokopieën) zonder het product te hebben gekocht of na het product te 

hebben teruggestuurd.   

- De deelnemer moet de originele kassabon bewaren, zodat de aankoop kan worden 

geverifieerd.  

- Na het invoeren van de gegevens komt de deelnemer in aanmerking om een van de 

prijzen te winnen. 

- Deelnemers mogen zo vaak als ze willen deelnemen aan de Actie. Deelname staat 

echter alleen toe voor één Duracell verpakking per inzending.  

- Deze actie geeft deelnemers de kans om 2 van de 12 Bronzen Eastside 4 SAT/SUN 

Tickets te winnen voor de Zandvoort race op 24 en 25 augustus 2024 ter waarde van 

365 euro per stuk. 

- Er zijn geen kosten verbonden aan deelname anders dan het aangeschafte Duracell 

product dat onder de Actie valt.   

 

2. Prijzen 

- De Organisator stelt de volgende prijzen beschikbaar: 6 x 2 Bronze Eastside 4 

SAT/SUN Tickets voor de race op Zandvoort op 24 en 25 augustus 2024 ter waarde 

van 365 euro per stuk. De trekking vindt plaats in week 32. De trekking van de winnaars 

wordt uitgevoerd via een geautomatiseerd systeem en vindt willekeurig en 

onbevooroordeeld plaats.  

- Na het correct invoeren van de gegevens maakt de deelnemer kans op een van de 

prijzen. 

- Bij de trekking worden de winnaars gekozen uit degenen die zich hebben 

geregistreerd, het deelnameformulier volledig hebben ingevuld en een geldig 

ontvangstbewijs hebben ingeleverd.  

- De prijswinnaars worden uiterlijk 10 dagen na afloop van de actie per e-mail op de 

hoogte gesteld via het e-mailadres dat ze op het formulier hebben ingevuld.   

- Prijswinnaars moeten binnen 72 uur hun identiteit bewijzen op verzoek van de 

Organisator. 

- Er vindt ook een leeftijdscontrole plaats. Als er enige vorm van twijfel is of als het juiste 

bewijs niet (tijdig) kan worden geleverd, behoudt de Organisator zich het recht voor om 

deelnemers en/of winnaars zonder opgaaf van redenen en zonder voorafgaande 

kennisgeving te diskwalificeren/uit te sluiten van verdere deelname en vervalt het recht 

op de prijs.  

- Als er geen contact is opgenomen door de winnaar binnen 5 werkdagen nadat ze op 

de hoogte zijn gesteld van hun winst, wordt er nog een e-mail verstuurd om contact te 

leggen. De winnaar krijgt nog een kans om zich binnen 3 werkdagen te melden en zich 

zo nodig te identificeren. Aan het einde van deze periode wordt de winnaar uitgesloten 

als winnaar van de actie en zal de Organisator een of meer andere winnaars 

selecteren. 

- Winnaars zijn verantwoordelijk voor hun eigen reiskosten, verblijf en andere extra 

kosten. De Organisator aanvaardt hiervoor geen aansprakelijkheid. 



- Let op: Door deel te nemen aan deze Actie verklaart de winnaar mee te werken aan 

promotionele activiteiten in verband met deze Actie en de uitreiking van de prijs. In dit 

kader kan de Organisator aanvullende overeenkomsten sluiten met de deelnemer 

(gebruik van foto en naam van de winnaar, inclusief maar niet beperkt tot reclame op 

internet en sociale media). 

- Over de resultaten van de Actie wordt niet gecorrespondeerd.  

- De toekenning van de prijs vindt plaats op gezag van de Organisator. 

- De prijzen zijn niet inwisselbaar voor contant geld.  

- De prijzen kunnen niet worden geruild of overgedragen aan derden. 

- De Organisator draagt er zorg voor dat eventuele van toepassing zijnde 

kansspelbelasting over de prijs wordt betaald. 

- De Organisator zal de gegevens van de deelnemers uitsluitend gebruiken voor de 

uitvoering van de Actie en de specifieke mailings die daarbij horen. 

- De Organisator is verantwoordelijk voor de prijzen in deze Actie en vrijwaart derden 

tegen claims van winnaars of derden in verband met klachten en letsel. Als een winnaar 

de prijs en de voorwaarden waaronder deze is toegekend niet accepteert, behoudt de 

Organisator zich het recht voor om de prijs niet toe te kennen.  

- De Organisator en de door hem ingeschakelde partij zijn verantwoordelijk voor de 

prijsuitreiking.  

- Als de winnaar hierover een vraag, opmerking of klacht heeft, kan hij contact opnemen 

met de Organisator via servicenl@duracellscanwin.com. 

 

Artikel 3  Aansprakelijkheid  

De Organisator kan in geen geval aansprakelijk worden gesteld voor schade veroorzaakt door: 

a) inkomstenderving; b) de verstrekking van onjuiste of onvolledige informatie door een 

deelnemer; of c) netwerk-, hardware- of softwarestoringen die leiden tot verminderde, 

vertraagde of verloren gegevens. 

De Organisator en alle betrokken derden zijn niet aansprakelijk voor enige (directe of indirecte) 

schade of letsel als gevolg van (deelname aan) deze Actie of het gebruik van de toegekende 

prijzen. 

De Organisator is niet aansprakelijk voor verliezen, vertragingen of technische storingen 

veroorzaakt door derden zoals telecomoperators, Royal Mail of door netwerk-, computer 

hardware- of softwarestoringen van welke aard dan ook die resulteren in foutmeldingen, 

verminderde, vertraagde of verloren inzendingen of een willekeurige prijstrekking en levering.  

Ook kan de Organisator niet verantwoordelijk worden gehouden voor fouten in het drukwerk 

of op de deelnemende verpakking. 

De Organisator is ook niet aansprakelijk voor onder andere: 

- Afwezigheid van een promotiesticker op een product. 

- Het ontbreken van een actiecode op de promotiesticker. 

- Aanwezigheid van een onherkenbare actiecode. 

- Onvolledige of onleesbare actiecode. 

- Onvolledige of onleesbare ontvangstbewijzen als bewijs van aankoop. 

- Niet-acceptatie van de ingevoerde actiecode door de website. 

mailto:servicenl@duracellscanwin.com


De Organisator kan niet aansprakelijk worden gesteld voor enige onderbreking of opschorting 

van de Actie als gevolg van technische of andere problemen waarover de Organisator geen 

controle heeft. 

Ondanks de uiterste zorg die de Organisator besteedt aan de Actie en het beheer van deze 

website, is het mogelijk dat de informatie onvolledig of onjuist is. De Organisator is niet 

aansprakelijk voor (gevolg)schade veroorzaakt door technische of redactionele fouten of 

nalatigheden op de website, noch voor (gevolg)schade die het gevolg is van het gebruik, de 

presentatie, het ter beschikking stellen of het tijdelijk niet beschikbaar zijn van deze website of 

links naar websites van derden, tenzij er sprake is van opzet of grove schuld van de 

Organisator. 

De actiewebsite is gecontroleerd op de aanwezigheid van bekende computervirussen en is 

getest op meerdere computersystemen.  

De afwezigheid van computervirussen kan echter nooit worden gegarandeerd. De Organisator 

is niet aansprakelijk voor software van derden, zoals stuurprogramma's en browserplug-ins. 

Elke deelnemer moet alle nodige maatregelen nemen om zijn eigen gegevens en/of 

softwareprogramma's op zijn computerapparatuur en/of zijn site te beschermen tegen 

schade/malware/onbevoegde toegang en dergelijke. De verbinding met de Promotiewebsite 

en deelname aan deze Promotie zijn uitsluitend de verantwoordelijkheid van de deelnemers. 

In geen geval kan de deelnemer een claim indienen tegen de Organisator voor de kosten die 

verband houden met de deelname. Georganiseerde deelnames en/of collectieve deelnames 

aan de wedstrijd worden als onredelijk beschouwd en worden vervolgens automatisch 

uitgesloten van deelname. 

De Organisator van deze actie is niet verantwoordelijk voor oneigenlijk gebruik van deze 

website. Informatie over personen die misbruik maken van deze website zal, indien nodig, 

worden doorgegeven aan de autoriteiten. 

 

Artikel 4  Rechten van Duracell 

- De Organisator behoudt zich te allen tijde het recht om deelnemers uit te sluiten van 

deelname, indien hij van mening is dat hun deelname naar zijn redelijk oordeel niet in 

overeenstemming is met de voorwaarden, en om geen prijs toe te kennen indien de 

algemene voorwaarden of enige wettelijk toepasselijke bepaling op enigerlei wijze 

worden geschonden, in het bijzonder indien de Organisator fraude door de deelnemer 

vermoedt of indien de Organisator het originele ticket van de deelnemer niet binnen 

twee (2) weken heeft ontvangen indien de Organisator daarom verzoekt. De deelnemer 

kan in dergelijke gevallen geen aanspraak maken op enige (schade)vergoeding.   

 

Artikel 5  Correspondentie 

- Vragen, opmerkingen of klachten over deze Actie kunnen schriftelijk worden ingediend 

op het volgende adres: servicenl@duracellscanwin.com. 

- De deelnemer ontvangt dan binnen een redelijke termijn een inhoudelijke reactie. 

 



Artikel 6  Gebruiksvoorwaarden 

Op de Actie is uitsluitend Nederlands recht van toepassing en eventuele geschillen, verschillen 

of claims vallen onder de bevoegdheid van de Nederlandse rechtbank. 

De Organisator is te allen tijde gerechtigd de Actie op te schorten of te (laten) annuleren en de 

prijzen en/of Actievoorwaarden van de Actie zonder opgaaf van redenen en zonder 

voorafgaande kennisgeving te (laten) wijzigen. Als de Promotionele voorwaarden worden 

gewijzigd, zal de gewijzigde versie zo snel mogelijk op de website van de actie worden 

geplaatst. Voor zover deze Actievoorwaarden niet voorzien in bepaalde zaken, is de beslissing 

van de Organisator bindend. 

 

Artikel 7  Gegevens 

- Deelnemers aan de Actie zijn verplicht alle gevraagde persoonlijke gegevens correct, 

actueel en volledig in te vullen. 

- Deelnemers die onjuiste of onvolledige gegevens verstrekken, komen niet in 

aanmerking voor de prijs en kunnen door de Organisator worden uitgesloten van 

deelname. 

- Het enige doel van de persoonlijke gegevens is de verificatie van en communicatie met 

de winnaars en deze zullen niet zonder toestemming worden gebruikt voor 

commerciële doeleinden.  

- Bekijk hier het privacybeleid van Duracell: https://www.duracell.nl/privacy-policy/. 

- Uw persoonlijke gegevens worden verwijderd zodra de prijzen zijn toegekend. De 

gegevens van de winnaar kunnen worden bewaard in overeenstemming met de 

belastingwetgeving. U hebt recht op toegang tot, wijziging of verwijdering van uw 

persoonlijke gegevens door te schrijven naar het volgende adres: 

servicenl@duracellscanwin.com. 

 

Laatst gewijzigd op 19/02/2024 


